QUE ES LA
MEDIACIO?

Un procediment en el qual les parts en conflicte
intenten voluntariament aconseguir per si
mateixes un acord, amb l'ajuda d'un
professional en mediacid, que no té funcions
decisories, sind que gestiona el procediment.

Complementa el sistema judicial. En cap cas el
seu us limita l'accés a la via judicial. També és
possible acudir a mediacié suspenent la via
judicial ja iniciada.

Lacord constitueix un contracte privat entre les
parts i, per tant, és d'obligat compliment. Pot
elevar-se a escriptura publica o sollicitar que
siga homologat judicialment.

AVANTATGES D’ACUDIR
A LA MEDIACIO

« Es una solucié rapida, ja que es resol en unes
poques sessions.

» Permet el control de la situacié a ambdues parts.

¢ El mediador no proposa una solucid, ajuda les
parts a construir un acord beneficids per a les
dues, perque sén protagonistes de la solucié.

 El procediment acaba quan les parts aixi ho
desitgen, hagen aconseguit l'acord o no.

» Permet a les parts preservar o consolidar les
seues relacions (comercials o personals) per al
futur.

* No crea un guanyador i un perdedor, les dues
parts guanyen i queden satisfetes.

» Les despeses son molt menors que en disputes
judicials, litigis o arbitratges.

« En cas de no arribar a acord, no es tanca una
altra via de resolucié de conflictes (arbitratge,
procediment judicial).

» Més compromis amb el resultat i, per tant, més
probabilitat de compliment.

QUE FEM PER A )
IMPULSAR LA MEDIACIO?

Aprovacié de la Llei de mediacié de la Comunitat
Valenciana

Creacié del Centre de Mediacié. Es I'drgan
administratiu encarregat de fomentar i facilitar
l'accés a la mediacié en l'ambit de la Comunitat
Valenciana.

Creacid del Registre de Persones i Entitats
Mediadores de la Comunitat Valenciana. Facilitara
l'accés de la ciutadania a les persones professionals
i entitats mediadores que hi estiguen inscrites.

Mediacié gratuita. Per a aquelles persones que no
tenen recursos i que, almenys, siguen beneficiaries
del dret d'assisténcia juridica gratuita.

Sala a la disposicié Oficina Sala per a
de les diferents administrativa: les sessions
entitats de mediacié: informatives:
-
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Por una Comunitat Valenciana mads justa,

Hablando
se entiende
la gente.

LEY DE MEDIACION DE LA
COMUNITAT VALENCIANA

La nueva ley de mediacién fomenta el didlogo entre
particulares para la resolucién de conflictos de una

forma réapida, eficaz y econémica.
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¢QUE ES LA
MEDIACION?

Un procedimiento en el que las partes en
conflicto intentan voluntariamente alcanzar
por si mismas un acuerdo, con la ayuda de un
profesional en mediacién, que no tiene
funciones decisorias, sino que gestiona el
procedimiento..

Complementa al sistema judicial. En ningun
caso su uso limita el acceso a la via judicial.
También es posible acudir a mediacién
suspendiendo la via judicial ya iniciada.

El acuerdo constituye un contrato privado entre
las partes, y por lo tanto, es de obligado
cumplimiento. Puede elevarse a escritura
publica o solicitar que sea homologado
judicialmente..

VENTAJAS DE ACUDIR
A LA MEDIACION

¢ Es una solucién répida, ya que se resuelve en
unas pocas sesiones.

o Permite el control de la situaciéon a ambas
partes.

¢ El mediador no propone una solucién, ayuda a
las partes a que construyan un acuerdo
beneficioso para ambas porque son
protagonistas de la solucién.

¢ El procedimiento termina cuando las partes asi
lo desean, hayan o no alcanzado el acuerdo.

» Permite a las partes preservar o consolidar sus
relaciones (comerciales o personales) para el
futuro.

* No crea un ganador y un perdedor, ambas
partes ganan y quedan satisfechas.

« Los gastos son mucho menores que en disputas
judiciales, litigios o arbitrajes.

« En caso de no llegar a acuerdo no se cierra otra
via de resolucién de conflictos (arbitraje,
procedimiento judicial).

» Mas compromiso con el resultado y, por tanto,
mayor probabilidad de cumplimiento.

¢QUE HACEMOS PARA
IMPULSAR LA MEDIACION?

Aprobacién de la Ley de Mediacién de la Comunitat P a rl a n t
Valenciana S ! e n t é n

Creacién del Centro de Mediacién. Es el érgano
administrativo encargado de fomentar y facilitar el 1 a e n t
acceso a la mediacién en el dmbito de la Comunitat g

Valenciana.

Creacidén del Registro de Personas y Entidades
Mediadoras de la Comunitat Valenciana. Facilitara
el acceso de la ciudadania a las personas
profesionales y entidades mediadoras que estén
inscritas en el mismo.

Mediacién gratuita. Para aquellas personas que no
tienen recursos y, que al menos, sean beneficiarias
del derecho de asistencia juridica gratuita.

Sala a disposicién de Oficina Sala para
las distintas entidades administrativa: las sesiones
de mediacién: informativas:
-
- -
« ESPAI 1' SOM « ESPAI
< MEDIEM o < TROBEM
D'ORIENTACIO
| MEDIACIO

LLEI DE MEDIACIO DE LA
COMUNITAT VALENCIANA

La nova llei de mediacié fomenta el dialeg entre
particulars per a la resolucié de conflictes d'una
forma rapida, efica¢ i economica
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