G E N E RA LITAT Sotsdireccié General d'Atenci6 a la Ciutadania,

Qualitat i Inspeccid de Serveis

§ VALENCIANA Paseig l'Albereda, 16

46010 VALENCIA

lleria de Ti éncia,
Conselleria de Transparéncia Tel. 012

Responsabilitat Social,
Participacié i Cooperacid

DENUNCIA

Codigo expediente: D929/18

Origen de la actuacién:

Denuncia dificultades en la tramitacién de un documento administrativo

Objeto de la actuacion:

Averiguacion de las circunstancias que han concurrido en el expediente y han dificultado la entrega del
documento solicitado

Naturaleza de la actuacion:

Estudio, investigacidén abreviada y archivo.

Fecha de comunicacion del archivo:

28 de junio de 2018

Resultados de la actuacion:

Se realizan las oportunas gestiones con la unidad administrativa competente en la tramitacién del
expediente; informa y acredita la remisiéon del documento correspondiente al domicilio de la persona
solicitante que no obstante no ha sido recibido.

Se emite duplicado del mismo que se entrega de inmediato en las propias dependencias administrativas a
la persona interesada. De ello la inspeccidn de servicios ha tenido constancia, por lo que da por finalizada
su actuacién y procede a su archivo.




