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CONSULTA PÚBLICA PRÈVIA

PROJECTE  DE  DECRET  DEL  CONSELL,  PEL  QUAL  S'APROVA  EL  REGLAMENT  DE
DESENVOLUPAMENT DE LA LLEI DE MEDIACIÓ DE LA COMUNITAT VALENCIANA

Segons el que es disposa en l'article 133.1 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment
Administratiu  Comú  de  les  Administracions  Públiques,  amb  caràcter  previ  a  l'elaboració  del
projecte o avantprojecte de llei o de reglament, se substanciarà una consulta pública, a través del
portal web de l'Administració competent en la que es recaptarà l'opinió dels subjectes i de les
organitzacions  més  representatives  potencialment  afectats  per  la  futura  norma  sobre  els
problemes que es pretenen solucionar amb la iniciativa,  la  necessitat  i  oportunitat  de la  seua
aprovació,  els  objectius  de  la  norma  i  les  possibles  solucions  alternatives  reguladores  i  no
reguladores.

Així, la Conselleria de Justícia, Interior i Administració Pública, a través de la Direcció General
de Reformes Democràtiques i Accés a la Justícia, fa pública, prèviament a l'elaboració del projecte
de decret del Consell, pel qual s'aprova el Reglament de desenvolupament de la Llei de Mediació
de la Comunitat Valenciana, la present consulta.

La  Llei  24/2018,  de  5  de  desembre,  de  la  Generalitat,  de  mediació  de  la  Comunitat
Valenciana, regula aquest mètode alternatiu de solució de conflictes en la Comunitat Valenciana,
en l'àmbit de les seues competències i de conformitat amb la normativa de l'Estat, posant a la
disposició de la ciutadania el recurs de la mediació dins del procés judicial o com a alternativa a
aquest. 

El text legal pretén promoure i fomentar la resolució de controvèrsies a través de la mediació,
oferint  un marc jurídic  en el  qual  incardinar  els  procediments de mediació presents i  els  que
puguen establir-se en el futur, intrajudicials i extrajudicials, institucionalitzant aquest procediment.
Igualment, garantir la professionalitat de la mediació, a través de la formació i de l'especialització
de les persones mediadores. 

La norma legal també preveu la prestació de serveis de mediació gratuïta per als qui sent
persones beneficiàries del dret de justícia gratuïta opten per acudir a la mediació per a resoldre els
seus conflictes.

Per part seua, la disposició final primera d'aquesta llei ha previst un termini màxim d'un any
per al seu desenvolupament reglamentari a comptar des de la seua entrada en vigor el 7 de març
de 2019.
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[Objecte i finalitat]

El present document té com a finalitat donar resposta a les qüestions que planteja l'article
133.1 de la citada Llei 39/2015 i servir de base a la consulta prèvia a l'elaboració del projecte de
decret del Consell pel qual s'aprova el Reglament de desenvolupament de la Llei de Mediació de
la Comunitat Valenciana, a fi que els potencials destinataris de la norma i la ciutadania en general
tinguen la possibilitat de participar i realitzar aportacions sobre això. 

Així mateix, en justificació del compliment dels principis de bona regulació recollits en l'article
129.1  de  la  Llei  39/2015,  procedeix  afirmar  que  el  futur  reglament  pretén  contribuir  a  la
conformació  d'un  marc  normatiu  estable,  predictible  i  integrat,  que  facilite  el  coneixement  i
comprensió i,  en conseqüència, l'actuació i presa de decisions de les persones i empreses en
l'àmbit de la mediació.

Així doncs, les aportacions i opinions es poden remetre a partir de l'endemà al de la publicació
del  present  anunci  fins  al  dia  31 de  gener  de  2020  (15 dies  naturals),  a  l'adreça  de correu
electrònic: mediacion@gva.es

Aquesta fase és independent  del tràmit  d'audiència i  informació pública previst  en l'article
133.2 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions
públiques.

EL DIRECTOR GENERAL DE REFORMES DEMOCRÀTIQUES 
I ACCÉS A LA JUSTÍCIA
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Antecedents de la norma   • Llei 24/2018, de 5 de desembre, de la 
Generalitat, de mediació de la Comunitat 
Valenciana.

Problemes que es pretenen solucionar amb la 
iniciativa

  •  Institucionalització  de  la  mediació  com  a
mètode  alternatiu  de  resolució  de  conflictes,
basada  en  el  dialogue  dels  pròpies  persones
interessades  a  través  de  la  regulació  d'un
procediment  canalitzat  i  dirigit  per  un
professional  per  a trobar  la  solució  adequada
per  a  cadascuna  d'elles  en  el  cas  concret.
D'aquesta manera es repercuteix en la reducció
de  l'alt  nivell  de  litigiositat  i  sobrecàrrega
d'assumptes judicials, i es contribueix a millorar
l'efectivitat de l'Administració de Justícia.

    • Garantir la professionalitat de la mediació  a
través de la formació i de l'especialització de les
persones  mediadores,  així  com,  mitjançant  la
certificació  del  segell  de  qualitat  mediadora,
concedit  a  proposta  del  Consell  Assessor  de
Mediació de la Comunitat Valenciana. 
      
    • Facilitar i garantir l'accés a la prestació del
servei  de  mediació  gratuïta  per  als  qui  sent
persones  beneficiàries  del  dret  de  justícia
gratuïta opten per  acudir  a  la  mediació  per  a
resoldre els seus conflictes.

Necessitat i oportunitat de la seua aprovació   • Necessitat de donar compliment al mandat
legal contingut en la disposició final primera de
la Llei 24/2018, comptant amb la possibilitat de
la participació dels potencials destinataris de la
norma i de la ciutadania en general a través de
la  realització  de  les  seues  aportacions  sobre
aquest tema.

Objectius de la norma •  Desenvolupar  i  executar  la  Llei  24/2018,
regulant els següents aspectes:
      
      1. Organització administrativa en l'àmbit de
la  mediació,  així  com,  el  funcionament  del
Registre de Persones i Entitats Mediadores de
la  Comunitat  Valenciana,  i  els  requisits
necessaris  per  a  obtindre  la  inscripció  en
aquest.
     2. Titulació i requisits de formació necessaris
per a exercir  la mediació en l'àmbit  de la Llei
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24/2018.
  3.  Assegurança  de  responsabilitat  civil  o
garantia equivalent de les persones i entitats  

mediadores en l'àmbit d'aplicació de la Llei
24/2018.
      4. Procediment de mediació i termes per al
reconeixement del dret a la gratuïtat  en  la
mediació.
      5. Segell de qualitat mediadora.

Possibles solucions alternatives reguladores i 
no reguladores

    • No existeixen.
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