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Resolucio del conseller de Transparéncia, Responsabilitat Social, Participacio i
Cooperacio, per la qual s’acorda iniciar el procediment d’elaboracio del projecte
d'Ordre que regula les condicions de designacié del personal inspector amb caracter

extraordinari adscrit a la Inspeccio General de Serveis.

L’article 11 del Decret 7/2015, de 29 de juny, del president de la Generalitat, pel qual
determina les conselleries en qué s’organitza I'administraci6 de la Generalitat, assigna a la
Conselleria de Transparéncia, Responsabilitat Social, Participaci6 i Cooperacio, les

competéncies en matéria d'inspeccié general de serveis.

El Decret 103/2015, de 7 de juliol, del Consell, pel qual s'establix I'estructura organica
basica de la Presidéncia i de les conselleries de la Generalitat, en l'article 41, atribueix a la
Sotssecretaria, entre altres funcions, les relatives a l'inspeccié general de serveis junt a les

d'atencid a la ciutadania i coordinaci6 de les infraestructures d'atencié a la ciutadania.

Al seu torn, els articles 14 i 16 del Decret 160/2015, de 18 de setembre, del Consell, pel

qual s’aprova el Reglament Organic i Funcional de la Conselleria de Transparéncia,
Responsabilitat Social, Participacio i Cooperacio, establix que de la Sotssecretaria depén la
Subdireccié General d'Atencio a la ciutadania, Qualitat i Inspeccié de Serveix, i entre les

seues funcions, se I'encomana la direccio, control, coordinacié i supervisié de I'execucié

dels projectes, objectius o activitats que se li assignen, aixi com els serveis i les unitats
administratives que li adscriuen, de la qual depenen la Inspeccio General de Serveis i l'area

funcional referida a I'atenci6 a la ciutadania i a la qualitat en la prestacio del serveis publics.

D’acord amb alld que estableix el Decret 68/2014, de 9 de maig, del Consell, pel qual es

regula l'exercici de la competéncia i les funcions d’inspecci®é general dels serveis de
’Administraci6 de la Generalitat, la competéncia dinspeccidé de serveis compren
essencialment; efectuar la inspeccié general de totes les activitats, centres i serveis dels

organs i entitats inclosos en I'apartat 1 de I'article 2 del decret esmentat; vigilar i comprovar

que el seu funcionament i la gestié dels programes, les estructures, els processos i els
procediments, i els recursos personals i materials, s’ajusten en tot moment a les lleis, als
reglaments i a la resta de disposicions aplicables en cada cas; avaluar, controlar i efectuar

I'analisi de I'eficacia i I'eficiéncia en la gestio de les dites activitats, programes i serveis, en

funcié dels objectius finalment aconseguits i en relacié amb els recursos utilitzats; qualsevol
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altra accié d’analoga naturalesa que puguen incloure les lleis o els reglaments com a

constitutiva de la competéncia d’inspeccio general dels serveis.

Amb caracter complementari la competéncia d’inspeccid general dels serveis compren
també la participacié activa en I'impuls, la coordinacio, la supervisio, el seguiment, el suport
técnic i 'avaluacié dels plans, els programes i les iniciatives de millora de la qualitat dels

serveis publics, amb I'abast i la dimensidé que en cada pla o projecte s’establisquen.

Per la seua banda, el citat Decret 68/2014, de 9 de maig, del Consell, determina
I'existéncia d'un departament unic i centralitzat al que correspon la supervisioé del conjunt de
I'administracié de la Generalitat i que comporta la necessitat de disposar de noves formules

que permeten tindre els recursos adequats i flexibles per a l'exercici de les funcions
assignades. En aquest sentit, I'article 5.3 del Decret esmentat, preveu la possibilitat que,
excepcionalment, quan el volum de treball ho aconselle o resulte convenient per I'especial
naturalesa de les arees o matéries objecte d'inspeccid o control, I'érgan directiu que tinga la
competéncia d'inspeccié general del servicis podra sol-licitar l'oportuna col-laboracid
d'altres departaments perqué personal d'estos puga participar en la inspeccid, sempre sota

la direcci6 del personal d'inspeccié de servicis. Els que duguen a terme esta col-laboracié

seran designats personal inspector amb caracter extraordinari, situacioé que es limitara al

temps en qué dure la seua participacié en el servici que motiva la dita col-laboracié. En cap

cas, dita personal podra pertanyer a I'drgan sotmés a control. Reglamentariament es

desenrotllaran les condicions i termes d’esta col-laboracié extraordinaria.

Tenint en compte les competéncies i funcions esmentades, aixi com les previsions incloses
en el Projecte de Llei de Pressupostos de la Generalitat per a I'exercici 2016, des de la
Conselleria de Transparéncia, Responsabilitat Social, Participacio i Cooperacio es pretén
elaborar i tramitar un projecte d’orde per la qual s’aproven les condicions de la designacio

de personal inspector amb caracter extraordinari adscrit a la inspeccié general de serveis.

L’article 69 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, de la Generalitat, del Consell, estableix
entre les funcions dels sotssecretaris, proposar la reforma que s'encamine a millorar i
perfeccionar els serveis dels diferents centres de la conselleria, i preparar el relatiu a la

seua organitzacio i métode de treball, atenent principalment als seus costos i rendiments.
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Finalment, I'article 43 de 'esmentada Llei del Consell regula els tramits que s’ha de seguir
en I'elaboracio dels reglaments, i I'article 39.1 del Decret 24/2009, de 13 de febrer, del
Consell, sobre la forma, I'estructura i el procediment d’elaboracio dels projectes normatius
de la Generalitat, estableix que el procediment d’elaboracié d’un projecte normatiu s’iniciara
mitjancant una resolucié del conseller competent per rad de la matéria, en la qual s’indicara
I'objecte de regulacié i 'd6rgan o drgans superiors o directius als quals s’encomana la

tramitacio.

En virtut d’aixo, fent Us de les facultats conferides per les articles 28 e) i 37, ambdds de la

Llei 5/1983, de 30 de desembre, de la Generalitat, del Consell, i de I'article 1 del Decret
160/2015, de 18 de setembre, del Consell, por qual s'aprova el Reglament Organic i
Funcional de la Conselleria de Transparéncia, Responsabilitat Social, Participacid i

Cooperacio,

RESOLC

Primer. Iniciar el procediment d'elaboracié del projecte d’Orde per la qual es regulen les
condicions de la designacié del personal inspector amb caracter extraordinari adscrit a la

Inspeccié General de Serveis.

Segon. Encomanar la tramitacié del procediment d'elaboracié, aixi com I'emissiéo dels
estudis i informes establits en l'article 43.1 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del

Consell, i la realitzacié de les actuacions i informes previstos en els articles 39 a43i 52 a

55 del Decret 24/2009, de 13 de febrer, del Consell, sobre la forma, I'estructurai el
procediment d'elaboracié dels projectes normatius de la Generalitat, a la Sotssecretaria,

aixi com qualsevol altra actuacio exigida per la normativa sectorial corresponent.
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